Conditions genérales de réservation du camping *** lac de pont

Emplacement-camping

1- inscription

toute inscription doit étre accompagnée d'un versement d'un acompte de 30% du séjour+ 8€ de frais de dossier.
2-Réservation

\otre réservation est considérée comme définitive dés lors qu'elle a fait I'objet d'une confirmation écrite de notre
part. vous aurez a régler le solde a votre arrivée au camping. toute modification devra étre signalée dés I'arrivée
3- Séjour

Les arrivées se font a partir de 14h et les départs avant 12h

4-annulation de séjour

Toute annulation doit nous étre notifiée par courrier en recommandé avec A/R, la date de réservation déterminant la
date d'annulation. Dans tout les cas ,une somme forfaitaire de 15€ sera retenue comme frais d'annulation. Les
réservations sont a dates fixes. Tous retard supérieur a 48h entraine I'annulation de la réservation et la perte de
I'acompte.

5-Désistement de séjour

un départ prématuré ne pourra donner lieu a un quelconque remboursement sauf en cas de force majeure (avec
justificatifs)

Résidence mobile-home ou bengali

1- Inscription

toute inscription doit étre accompagnée d'un versement d'un acompte de 30% du prix de votre location+8€ de frais
de dossier

2-durée du séjour

la durée minimum d'un séjour est d'une semaine,du samedi au samedi. Les arrivées se font de 15h a 20h ( nous
prévenir en cas de retard). Les départs se font des 10h au plus tard

3-Réservation

Votre réservation est considérée comme définitive dés lors qu'elle a fait I'objet d'une confirmation écrite de notre
part. Vous aurez a régler le solde a I'arrivée sur le site. Toute modification devra étre signalée dés I'arrivée.
4-Annulation de séjour

Toute annulation doit nous étre notifiée par courrier en recommandé avec A/R ,la date de réception déterminant la
date d'annulation. Dans tous les cas,une somme forfaitaire de 20% de I'acompte sera retenue comme frais
d'annulation

5-Désistement sur le site

un départ prématuré ne pourra donner lieu a un quelconque remboursement

6-Dépot_de caution

Une caution de 250€+ 30€ vous sera demandée a I'état des lieu et remise des clés cette caution inclut le bris de
matériel et la propreté du logement. Elle vous sera restituée a votre départ, sus réserve d'aucune détérioration et de
la propreté du logement ,Si le nettoyage n'a pas été fait correctement par vos soins, une somme de 30€ vous sera
retenue sur la caution.

A-Animal accepté sur présentation du certificat de vaccination en cours de validité et du tatouage, votre animal
doit dormir dans son panier ou son paillasson .

B-réglement intérieur a votre disposition a I'accueil et chaque personne séjournant sur le camping a en
prendre connaissance, a I'appliquer et a le respecter.

C-la responsabilité du camping n'est pas engagée en cas de vol,perte et dommages de quelques nature que
ce soit, pendant ou suite a un séjour. une responsabilité civile est obligatoire.

D- tva
nos prix s'entendent TTC . La TVA applicable sur nos tarifs est de 5.5% sous réserve de modifications
réglementaires.
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